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PLANO DE TRABALHO 

 

 

1. IDENTIFICAÇÃO 

 

1.1. Nome da Organização: Associação de Pais e Amigos dos Excepcionais de Bragança 

Paulista (APAE) 

 

CNPJ: 45.624.988/0001-06  

 

Endereço:Rua José Acedo Toró, n° 800Bairro: Jardim SevilhaCEP: 12.914-

120Cidade:Bragança PaulistaUF:SPTelefones: (11) 4034-2210 / (11) 94548-7411 E-

mail:apaebragancaescola@yahoo.com.br 

 

1.2. Nome do responsável pela Instituição: Alex Cesar Rodrigues Paixão 

 

CPF: 250.195.958-29RG: 289264436-4/SSP-SP 

 

Cargo:Presidente 

 

Endereço: Rua Jose Acedo Toró n° 800 Bairro:Jardim Sevilha CEP:12.914-120 

Cidade:Bragança Paulista UF:SPTelefones: (11) 4034-2210 E-mail: 

apaebragpta@terra.com.br 

 

1.3. Mandato da atual Diretoria:Vigência de 01/01/2023 até 31/12/2025 

 

1.4.   Nome doResponsável Técnico do Projeto:André Oliveira de Assis Exel 

 

CPF: 291.897.868-07RG: 25968727-3/SSP-SP 

 

Cargo:Diretor 

 

Endereço: Rua Jose Acedo Toró n° 800 Bairro:Jardim Sevilha CEP:12.914-120 

Cidade:Bragança Paulista UF:SP Telefones: (11) 4034-2210 E-mail: 

apaebragpta@terra.com.br 

mailto:apaebragancaescola@yahoo.com.br
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1.5. Constituição da Organização conforme Estatuto:  

         Art. 13- A Associação de Pais e Amigos dos Excepcionais de |Bragança Paulista é 

constituída por número ilimitado de associados, pessoas físicas e jurídicas, neste caso 

representado pelo Diretor ou Presidente que consta do contrato social. 

 § 1°- São requesitos para admissão do associado: idoneidade, maioridade, 

capacidade legal, envolvimento com a causa da pessoa com deficiência, 

compromisso com as ações desenvolvidas pela Associação de Pais e Amigos 

dos Excepcionais de Bragança Paulista. 

          § 2°- Os associados não respondem, nem mesmo subsidiariamente, pelas obrigações e 

encargos sociais da Associação de Pais e Amigos dos Excepcionais de Bragança 

Paulista. 

 

1.6.    Data da Fundação: 16/03/1969 

   

 

2. DESCRIÇÃO DA REALIDADE DO OBJETO 

 

 

2.1. Identificação do Objeto 

 

Proporcionar atenção integral à saúde e promoção da qualidade de vida a pessoas com 

deficiências causadas por anomalias do desenvolvimento e/ou com distúrbios do 

neurodesenvolvimento, oferecendo atendimento personalizado, inovação tecnológica e reabilitação 

em diversos contextos. Além disso, pretende-se promover a saúde da pessoa em seus ciclos de vida 

(infância, adolescência, fase adulta e envelhecimento), o desenvolvimento de sua capacidade 

funcional e desempenho humano, contribuindo para a sua inclusão social, exercício pleno da 

cidadania e prevenção de agravos. 

 

A Classificação Internacional de Doenças e Problemas Relacionados com a Saúde (CID) é 

uma das principais ferramentas epidemiológicas do cotidiano da saúde, tendo a versão CID-11 em 

vigor desde janeiro de 2022. Assim, o objeto deste Plano de Trabalho englobapessoas classificadas, 

a partir do CID-11,com anomalias do desenvolvimento e/ou com distúrbios do 

neurodesenvolvimento especificados e não especificados e que estejam associadas ou não aos 
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distúrbios do desenvolvimento intelectual, do desenvolvimento da fala ou da linguagem, ao 

transtorno do espectro do autismo, do desenvolvimento da aprendizagem, de déficit de atenção e 

hiperatividade, e do distúrbio de movimento estereotipado. 

 

 

2.2. Justificativa e Fundamentação Legal 

 

De acordo com a Lei nº 13.146, de 6 de julho de 2.015, que instituiu o Estatuto da Pessoa 

com Deficiência (Lei Brasileira de Inclusão da Pessoa com Deficiência), em seu Art. 18, 

ficaassegurada a atenção integral à saúde da pessoa com deficiência em todos os níveis de 

complexidade, por intermédio do Sistema Único de Saúde (SUS), garantido acesso universal e 

igualitário.  

 

Neste sentido, torna-se essencial:  

 

1. Prestar serviços gratuitos, permanentes, e livre de qualquer discriminação, possibilitando 

que os princípios do SUS: Universalidade, Integralidade e Equidade, sejam efetivados. 

2. Oferecer cuidado integral, envolvendo ações de promoção e proteção da saúde, prevenção 

de doenças, diagnóstico, tratamento, com vistas a atender os objetivos da habilitação e 

reabilitação e assim, assegurar maior qualidade de vida e saúde às pessoas com 

deficiência. 

3. Promover assistência interprofissional, de modo complementar a Rede SUS local, 

permitindo a resolutividade e longitudinalidade do cuidado às pessoas com deficiência, 

bem como o encaminhamento desses usuários, quando as necessidades específicas 

ultrapassarem as possibilidades da instituição.  

4. Fortalecer a rede de apoio das pessoas com deficiência, promovendo ações de educação 

em saúde com vistas a orientação sobre o diagnóstico, terapêuticas e a continuidade do 

cuidado no domicílio.  

 

 

2.3.Capacidade de Atendimento 

 

• 825 atendimentos individuais mensais.   

 



 

Associação de Pais e Amigos dos Excepcionais de 

Bragança Paulista 

Rua José Acedo Toro, 800 - Jardim Sevilha / Fone: 4034-2210 

______________________________________________________________________ 

 

 

2.4.Forma de Atendimento 

 

Prestação de serviço ambulatorial, especializado na habilitação e reabilitação de pessoas 

com deficiências causadas por anomalias do desenvolvimento e/ou com distúrbios do 

neurodesenvolvimento.  

 

 

2.5. Critérios de Elegibilidade para Atendimento 

 

Para acesso ao serviço ambulatorial especializado na habilitação e reabilitação de pessoas 

com deficiências causadas por anomalias do desenvolvimento e/ou com distúrbios do 

neurodesenvolvimento será necessária a comprovação do diagnóstico por meio de laudo médico, 

além do referenciamento (solicitação de encaminhamento) emitido por serviços da Rede SUS. 

 

 

2.6. Caracterização da Clientela 

 

Estão aptas a receber os serviços prestados neste Plano de Trabalho, qualquer pessoa com 

deficiências causadas por anomalias do desenvolvimento e/ou com distúrbios do 

neurodesenvolvimento, desde que possuam diagnóstico comprovado por meio de laudo médico, 

referenciamento (solicitação de encaminhamento) emitido por serviços da Rede SUS e residam no 

município de Bragança Paulista – SP, independente da faixa etária.  

 

 

 

 

2.7. Experiência na realização do objeto da parceria 

 

A APAE durante 54 anos vem realizando projetos semelhantes ao ora apresentado, a partir 

da prestação de serviços aos munícipes de Bragança Paulista – SP, por intermédio de subvenções 

repassadas pela Administração Municipal. Até então, os serviços prestadostêm sido subsidiados por 

meio do Termo de Colaboração nº 27, vigente desde o ano 2018.  
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2.8. Valor Global 

 

R$ 47.883,63 (Quarenta e sete mil, oitocentos e oitenta e três reais e sessenta e três 

centavos).  

 

3. PLANO DE AÇÃO E DEFINIÇÃO DE METAS  

 

 

3.1.Programas Assistenciais  

 

A Associação de Pais e Amigos dos Excepcionais de Bragança Paulista- APAE executará 

este Plano de Trabalho a partir do trabalho colaborativo e interprofissional de profissionais de saúde 

especializados em deficiências causadas por anomalias do desenvolvimento e/ou com distúrbios do 

neurodesenvolvimento.  

 

Após triagem e admissão dos assistidos, as terapias serão programadas e acontecerão 

semanalmente, com sessões de 30 minutos, conforme necessidade singular de cada um apontada por 

projeto terapêutico singular (PTS), englobando fonoaudiologia, fisioterapia, neurologia clínica e 

psicologia.  

 

 

3.1.1. Fonoaudiologia 

 

A Fonoaudiologia é a ciência que tem como objeto de estudo a comunicação humana em 

todas as suas dimensões e ciclos de vida. Abrange os aspectos referentes à linguagem oral, escrita e 

sinalizada, fluência, articulação da fala, voz, às estruturas e funções orofaciais (respiração, 

mastigação e deglutição), funções auditivas e vestibular (equilíbrio) e aos sistemas de comunicação 

alternativos, aumentativos ou suplementares, entre outros. 

 

A atuação da fonoaudiologia pressupõe na intervenção preventiva, orientativa e interativa 

com atividades de promoção da saúde e a qualidade de vida dos assistidos e de suas famílias. 
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Os atendimentosdevem ocorrer de forma lúdica, estimulando a área da linguagem e 

proporcionando o desenvolvimento das habilidades e sua interação com o outro. O planejamento se 

dará com base na demanda apresentada e nas necessidades singulares. 

 

Na inclusão e reabilitação de pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA) e Síndrome 

do X-Frágil, a fonoaudiologia desempenha um papel importante, com um trabalho focado nas 

habilidades sociais e de comunicação da pessoa, identificando as dificuldades que serão estimuladas 

no processo terapêutico. Ao longo da terapia, há também o trabalho colaborativo com a família, 

escola e outros profissionais. O envolvimento da equipe multidisciplinar nesse processo é de suma 

importância para o desenvolvimento do paciente. 

 

 

 

Indicação 

 

Terapia voltada às pessoas com deficiências causadas por anomalias do desenvolvimento 

e/ou com distúrbios do neurodesenvolvimento. 

 

 

Objetivos 

 

• Promover a assistência individual, voltada as singularidades dos assistidos e participação/ 

orientação dos familiares/responsáveis. 

• Prevenir e verificar alterações auditivas, respiratórias e da deglutição. 

• Contribuir para a redução dos impactos na audição e fala dos assistidos.  

• Estimulara linguagem e comunicação dos assistidos. 

• Promover a independência cognitiva e funcional e facilitar a interação social dos assistidos.  

 

 

Metas 

 

• Agendamento de 100% das sessões ofertadas.  

• Realização de 90% das sessões ofertadas.    
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Meios de verificação  

 

• Ficha de frequência; 

• Ficha de evolução; 

• Registro das discussões de casos; 

• Registro das avaliações; 

• Questionário de satisfação. 

 

 

Plano de alta 

 

A terapia será oferecida por até 12 meses, quando será avaliada a evolução do caso, com plano 

de alta da terapia e/ou novo plano terapêutico. Para casos com Transtornos do Espectro Autista 

(TEA) e Síndrome do X-Frágil a terapia será oferecida por até 24 meses. 

 

 

Oferta Mensal 

 

• 350 sessões mensais, exceto nos meses de férias dos profissionais (janeiro e julho) em que 

os atendimentos são reduzidos a 50%. 

 

 

 

3.1.3. Fisioterapia 

 

A fisioterapia é uma ciência da saúde que estuda, previne e trata os distúrbios cinéticos 

funcionais intercorrentes em órgãos e sistemas do corpo humano, gerados por alterações genéticas, 

por traumas e por doenças adquiridas.  

 

Na atuação da fisioterapia procura-se promover a avaliação/condutas fisioterapêuticas 

visando, de acordo com as necessidades específicas de cada paciente, desenvolver desta forma, 

terapêuticas para disfunções do aparelho cardiorrespiratório e locomotor/postural. 
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Indicação 

 

Fisioterapia voltada às pessoas com deficiências causadas por anomalias do 

desenvolvimento e/ou com distúrbios do neurodesenvolvimento. 

 

 

Objetivos 

 

• Promover a assistência individual, voltada as singularidades dos assistidos e participação/ 

orientação dos familiares/responsáveis. 

• Evitar encurtamentos osteotendinosos e/ou deformidades. 

• Promover analgesia.  

• Promover a melhora da força muscular. 

• Promover a melhora da marcha. 

 

 

Metas 

 

• Agendamento de 100% das sessões ofertadas.  

• Realização de 90% das sessões ofertadas.    

 

Meios de verificação 

 

• Ficha de frequência; 

• Ficha de evolução; 

• Registro das discussões de casos; 

• Registro das avaliações; 

• Questionário de satisfação. 
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Plano de alta 

 

A terapia será oferecida por até 12 meses, quando será avaliada a evolução do caso, com 

plano de alta da terapia e/ou novo plano terapêutico.  

 

 

Oferta Mensal 

 

• 200 sessões mensais, exceto nos meses de férias dos profissionais (janeiro e julho) em que 

os atendimentos são reduzidos a 50%. 

 

 

 

3.1.4. Neurologia Clínica 

 

A neurologia clínica atua no estudo da incidência, diagnóstico, prevenção e tratamento das 

deficiências causadas por anomalias do desenvolvimento e/ou com distúrbios do 

neurodesenvolvimento, colaborando na construção de plano terapêutico individualizado aos 

assistidos. 

 

Indicação 

 

Terapia voltada às pessoas com deficiências causadas por anomalias do desenvolvimento 

e/ou com distúrbios do neurodesenvolvimento. 

 

 

Objetivos  

 

• Promover a assistência individual, voltada as singularidades dos assistidos e participação/ 

orientação dos familiares/responsáveis. 

• Promover o vínculo e adesão dos assistidos ao tratamento proposto.  

• Proporcionar a integração ao meio social e consequente participação ativa na terapêutica 

proposta.  
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Metas 

 

• Agendamento de 100% das sessões ofertadas.  

• Realização de 90% das sessões ofertadas.    

 

 

Meios de verificação 

 

• Ficha de evolução; 

• Registro das discussões de casos; 

• Registro das avaliações; 

• Questionário de satisfação. 

 

 

Plano de alta 

 

Por se tratar de desordens de base biológica/genética e consequente terapia medicamentosa, 

o plano de alta será avaliado individualmente para cada caso.  

 

 

Oferta Mensal 

 

• 25 atendimentos mensais, exceto nos meses de férias do profissional em que os 

atendimentos são reduzidos a 50%. 
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3.1.5. Psicologia 

 

A Psicologia atua na análise dos processos intrapessoais e interpessoais das relações 

humanas, possibilitando a compreensão do comportamento individual e de grupo, no âmbito das 

diversas instituições e relações.  

Aplica conhecimento teórico e técnico com o objetivo de identificar e intervir nos fatores 

determinantes das ações e dos sujeitos, em sua história pessoal, familiar e social, vinculando-as 

também a condições políticas, históricas e culturais.  

Contribui na descrição e análise dos processos de desenvolvimento, inteligência, 

aprendizagem, personalidade e outros aspectos do comportamento; analisando a influência de 

fatores hereditários, ambientais e psicossociais sobre os sujeitos na sua dinâmica intrapsíquica e nas 

suas relações sociais, para orientar-se no psicodiagnóstico e na psicoterapia; promove a saúde 

mental na prevenção e no tratamento dos distúrbios psíquicos, atuando para favorecer um amplo 

desenvolvimento biopsicossocial.  

No que diz respeito a pessoas com deficiência (PcD) e suas necessidades, a Psicologia se 

mostra importante no desenvolvimento de suas potencialidades durante a infância e na manutenção 

e desenvolvimento adaptativo durante a adolescência e vida adulta, além do acolhimento das 

angústias e fragilidades geradas pelas barreiras criadas no contexto social.  

 

 

Indicação 

 

Terapia voltada às pessoas com deficiências causadas por anomalias do desenvolvimento 

e/ou com distúrbios do neurodesenvolvimento, com exceção dos casos Transtornos do Espectro 

Autista (TEA) e Síndrome do X-Frágil. 

 

 

Objetivos 

 

• Promover a assistência individual, voltada as singularidades dos assistidosno 

desenvolvimento do repertório de habilidades adaptativas, seguindo a potencialidade dos 

indivíduos dentro de suas necessidades. São previstas especificidades para cada faixa etária. 
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Na primeira infância, está prevista a avaliação de pré-requisitos de base para o pleno 

desenvolvimento das funções executivas, atenção, memória e autorregulação emocional; na 

adolescência e vida adulta, são propostas orientações acerca do amadurecimento do corpo, 

sexualidade e articulação socioemocional das demandas da vida e corpo adulto. 

• Promover o acolhimento, orientação e terapia de pais para aceitação diagnóstica e 

tratamento continuado em ambiente natural (casa e escola). 

 

 

Metas 

 

• Agendamento de 100% das sessões ofertadas.  

• Realização de 90% das sessões ofertadas.    

 

 

Meios de verificação 

 

• Ficha de frequência; 

• Ficha de evolução; 

• Registro das discussões de casos; 

• Registro das avaliações; 

• Questionário de satisfação. 

 

 

Plano de alta 

 

A terapia será oferecida por até 12 meses, quando será avaliada a evolução do caso, com 

plano de alta da terapia e/ou novo plano terapêutico.  
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3.1.6. Psicologia Especializada para pessoas com Transtorno do Espectro Autista 

(TEA) e Síndrome do X-Frágil 

 

O transtorno do espectro autista (TEA) é uma condição da neurodiversidade que afeta o 

desenvolvimento típico da interação social, comportamento e comunicação. Enquanto transtorno do 

neurodesenvolvimento promove prejuízo nas funções executivas e está fortemente associado a 

comorbidades, tais como deficiência intelectual, transtorno do déficit de atenção e hiperatividade 

(TDAH), transtorno de oposição desafiante (TOD) e epilepsia. Além disso, há quebra de 

expectativa pais e responsáveis (pacienteidealizada) e importante preocupação em relação ao futuro 

dos filhos.  

A Psicologia atua no indivíduo dando suporte e compreensão das suas emoções e 

sentimentos, no treino das habilidades sociais e habilidades bases (por exemplo: atenção e 

memória), organização e compreensão de rotinas, desenvolvimento do controle inibitório e outras 

funções executivas. Nas famílias o trabalho executado inicia-se na aceitação diagnóstica, avaliação 

dos estilos parentais, acolhimento das angústias e treino para dar continuidade aos objetivos 

terapêuticos em casa. 

Para alcançar esses objetivos serão realizadas avaliações no início do tratamento para 

comprovação diagnóstica e estabelecimento de necessidades a serem trabalhadas. Após isso, serão 

propostos atendimentos individuais com os pacientes e, mediante demanda o atendimento de pais e 

responsáveis.  

 

 

Indicação 

 

Assistência voltada às pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA) e Síndrome do X-

Frágil. 

 

 

Objetivos 

 

• Promover a assistência individual, voltada as singularidades dos assistidose ao 

desenvolvimento de habilidades base, como condição primeira para organização do 
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indivíduo nos espaços sociais, acolhimento de demandas afetivas e fortalecimento de 

estratégias adaptativas para lidar com sentimentos, dos mais básicos (por exemplo: raiva, 

alegria e tristeza) aos mais complexos (por exemplo: autoestima, amor e motivação).   

• Promover a aceitação diagnóstica e o engajamento terapêutico de pais e responsáveis de 

forma continuada.   

 

 

Metas 

 

• Agendamento de 100% das sessões ofertadas.  

• Realização de 90% das sessões ofertadas.    

 

 

Meios de verificação 

 

• Ficha de frequência; 

• Ficha de evolução; 

• Registro das discussões de casos; 

• Registro das avaliações; 

• Questionário de satisfação. 

Plano de alta 

 

A terapia será oferecida por até 24 meses, quando será avaliada a evolução do caso, com 

plano de alta da terapia e/ou novo plano terapêutico.  

 

 

Oferta Mensal 

 

• 250 sessões mensais, exceto nos meses de férias dos profissionais (janeiro e julho) em que 

os atendimentos são reduzidos a 50%. 
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3.2. Demonstrativo de execução dos Programas Assistenciais 

 
 

 Programas Terapêuticos   Cargo Número  Carga Horaria  

Semanal   

Vagas 

 Ofertadas* 

Frequência  

 

Duração 

 atend. 

Plano de Alta  

 Fisioterapia Fisioterapeuta 2 40 200 Semanal  30 minutos Previsão de 12 meses 

 Fonoaudiologia  Fonoaudiólogo  3 60 350 Semanal  30 minutos Previsão de 12 meses, podendo se estender até 24 meses quando se tratar de 

Transtornos do Espectro Autista (TEA) e Síndrome do X-Frágil. 

 Neurologia pediátrica  Neuropediatra  1 4 25 Semanal  30 minutos Longitudinal 

 Psicologia Psicólogos  2 50 250 Semanal  30 minutos Previsão de 12 meses, podendo se estender até 24 meses quando se tratar de 

Transtornos do Espectro Autista (TEA) e Síndrome do X-Frágil. 

 Gestão Diretor  1 40 - 

  

*Observação: Redução de 50% das vagas ofertadas no período de férias dos profissionais.   

  

 Apoio  Ajudante Geral  1 40 - 

 
Total  10 234 825 
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3.3.Gestão do Processo de Trabalho  

 

Além das ações assistenciais específicas de cada área de atuação (fonoaudiologia, 

fisioterapia, neurologia e psicologia), as equipes técnico-assistenciais também serão responsáveis 

por ações de gestão da assistência e processo de trabalho, de monitoramento e avaliação e de 

educação em saúde, permanente e continuada.  

 

 

3.3.1. Controle de acesso aos Programas Assistenciais 

 

A triagem para acesso aos programas assistenciais será realizada com o objetivo de garantir 

a correta indicação das terapias, bem como otimizar os recursos ofertados. Deste modo, a admissão 

contará com a avaliação técnica e a concordância dos pais e responsáveis com o Termo de 

Matrícula e Concordância, contendo as seguintes informações:  

 

 É obrigatória a apresentação do Cartão Nacional de Saúde (Cartão do Sistema Único de 

Saúde – SUS) para identificação e registro dos atendimentos; 

 Para um melhor desenvolvimento do assistido, os pais e/ou responsáveis deverão 

comparecer aos atendimentos propostos e seguir as orientações recebidaspela equipe 

técnica, além de comparecera todas as reuniões de apoio familiar; 

 Para o bom andamento das terapias ofertadas, os pais e/ou responsáveis não poderão se 

ausentar da Instituição enquanto o assistido estiver em atendimento, independente dos 

motivos;  

 Deve-se prezar pela manutenção da boa apresentação e higiene pessoal e bucal dos 

assistidos;  

 Deve-se prezar pela pontualidade, chegando com 15 minutos de antecedência aos 

atendimentos agendados;  

 Em caso de atraso, haverá tolerância máxima de 10 minutos. Após ultrapassado esse 

período,o atraso será considerado como falta sem justificativa;  

 Deve-se prezar pela assiduidade, em caso de cancelamento do atendimento agendado, 

avisar por telefone até 24 horas antes do horário agendado;  

 Em caso de faltas, as mesmas deverão ser justificadas documentalmente (atestados 

médicos, escolares, judiciais, outros).  



 

Associação de Pais e Amigos dos Excepcionais de 

Bragança Paulista 

Rua José Acedo Toro, 800 - Jardim Sevilha / Fone: 4034-2210 

______________________________________________________________________ 

 

 As faltas injustificadas, poderão somar até três ao ano, sob pena de desligamento do 

assistido;  

 

 

 

3.3.2. Práticas Colaborativas e Trabalho Interprofissional  

 

As Práticas Colaborativas e o Trabalho Interprofissional são abordagens no campo da saúde 

que promovem a colaboração e integração entre profissionais de diferentes áreas. Elas visam 

enfrentar a complexidade dos problemas de saúde, reconhecendo a necessidade de uma atuação 

conjunta e multidimensional.  

 

Essas abordagens buscam melhorar a qualidade do cuidado, otimizar recursos, promover 

uma compreensão mais abrangente dos pacientes e seus contextos, além de fomentar a 

comunicação, respeito mútuo e construção de relações de confiança. Ao adotar essas práticas, os 

serviços de saúde podem alcançar uma abordagem mais coordenada, reduzindo a fragmentação do 

cuidado e maximizando os resultados positivos para os pacientes, ao mesmo tempo em que 

preparam os profissionais para o trabalho em equipe e os desafios do sistema de saúde. 

 

 

Reuniões de Equipe 

 

As reuniões de equipes periódicas no trabalho em saúde são momentos essenciais para 

promover a comunicação, a colaboração e o alinhamento entre os profissionais. Elas proporcionam 

um espaço para compartilhar conhecimentos, atualizar procedimentos e estratégias, além de 

fortalecer os vínculos e a motivação do grupo. Essas reuniões são fundamentais para garantir a 

qualidade da assistência prestada, aprimorar a coordenação de cuidados e promover a melhoria 

contínua nos serviços de saúde.  

 

Neste sentido, as reuniões de equipe serão realizadas semanalmente e envolverão toda a 

equipe de saúde. Terão o objetivo de promover as práticas colaborativas e o trabalho 

interprofissional a partir da discussão técnica e da prática do projeto terapêutico singular, com a 

sistematização das condutas e evolução dos casos, bem como dos planos de alta. Nelas também 



 

Associação de Pais e Amigos dos Excepcionais de 

Bragança Paulista 

Rua José Acedo Toro, 800 - Jardim Sevilha / Fone: 4034-2210 

______________________________________________________________________ 

 

serão realizadas as ações de monitoramento e avaliação da produtividade e resultados, além das 

ações de educação continuada e permanente em saúde.  

 

 

Projeto Terapêutico Singular  

 

O Projeto Terapêutico Singular (PTS) no trabalho em saúde interprofissional é uma 

abordagem que busca promover a integralidade e a individualização do cuidado. Consiste em um 

plano de cuidados elaborado em conjunto por uma equipe multidisciplinar, considerando as 

necessidades, os desejos e as particularidades de cada indivíduo. O PTS envolve a participação ativa 

do paciente, familiares e profissionais de diferentes áreas da saúde, visando uma compreensão 

ampla do contexto biopsicossocial. Por meio desse trabalho conjunto, busca-se otimizar o 

tratamento, promover a autonomia do assistido e garantir a efetividade das intervenções 

terapêuticas, resultando em melhores resultados de saúde e bem-estar. 

 

 

Monitoramento e Avaliação  

 

As ações de monitoramento e avaliação da produtividade e resultados de um serviço de 

saúde são processos fundamentais para garantir a eficiência, qualidade e melhoria contínua na 

prestação de cuidados. Essas atividades envolvem a coleta e análise de dados relevantes, o 

acompanhamento de indicadores-chave e a avaliação sistemática dos resultados obtidos. Por meio 

desse monitoramento e avaliação, é possível identificar pontos fortes e áreas de melhoria, tomar 

decisões embasadas em evidências, implementar ajustes e intervenções necessárias, além de 

promover a transparência e a prestação de contas.  

 

Dessa forma, as ações de monitoramento e avaliação são essenciais para o aprimoramento 

dos serviços de saúde, o alcance de melhores resultados clínicos, a satisfação dos pacientes e a 

otimização dos recursos disponíveis. 
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Educação Permanente em Saúde  

 

A Educação Permanente em Saúde (EPS) é um processo contínuo e estruturado que busca a 

atualização e aprimoramento dos profissionais de saúde, visando a excelência na prestação de 

serviços e a melhoria dos resultados clínicos. Seus objetivos incluem o desenvolvimento de 

competências técnicas, a atualização sobre avanços científicos, a reflexão crítica sobre práticas e a 

promoção de uma abordagem interprofissional e centrada na pessoa. 

 

Para promover a EPS é necessário estabelecer um ambiente propício ao aprendizado, com 

apoio institucional, que possibilitem treinamentos, workshops, discussões técnicas, sessões de 

atualização, práticas de simulação, entre outras atividades. Além disso, é importante estimular a 

participação ativa dos profissionais, incentivando a busca por conhecimento, a troca de experiências 

e a reflexão crítica sobre as práticas cotidianas.  

 

 

3.3.3. Educação em Saúde  

 

A educação em saúde é um processo de troca de conhecimentos e informações entre 

profissionais da saúde e indivíduos, baseado no diálogo e na participação ativa. Sua importância 

reside em capacitar as pessoas a tomar decisões informadas sobre sua saúde, promover mudanças 

positivas nos estilos de vida e fortalecer a autonomia na gestão do cuidado pessoal.  

Ao incentivar a compreensão, a consciência e o empoderamento, a educação em saúde 

contribui para a promoção de uma sociedade mais saudável e o alcance de melhores resultados em 

termos de bem-estar e qualidade de vida. 

Estão previstas ações de educação em saúde com os pais e/ou responsáveis dos assistidos, m 

que serão realizadas orientações e discussões pertinentes aos assistidos, garantindo a gestão 

horizontal e participativa no cuidado. Essas ações serão organizadas a partir de reuniões, com 

periodicidade bimestral, com aproximadamente 60 minutos de duração, nos períodos matutino e 

vespertino. 
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3.3.4. Satisfação do Atendimento 

 

A avaliação do grau de satisfação dos assistidos se faz um importante indicador a ser 

considerado no planejamento das ações e serviços ofertados. Deste modo, bimestralmente, será 

realizada pesquisa de satisfação, a partir de questionário construído a partir de Escala Likert (escala 

de classificação, cujas afirmativas são apresentadas e o respondente é convidado a emitir o seu grau 

de concordância com aquela frase, marcando na escala, a resposta que mais traduz a sua opinião), 

com o objetivo de identificar potenciais e fragilidades do projeto e assim aprimorar as ações e 

serviços oferecidos, bem como a aceitação e adesão dos assistidos. 

 

 

4. RECURSOS DESTINADOS 

 

Para a prestação de serviço ambulatorial, especializado na habilitação e reabilitação de 

pessoas com deficiências causadas por anomalias do desenvolvimento e/ou com distúrbios do 

neurodesenvolvimento, a APAE se propõe a ofertar os recursos humanos e estruturais (espaço físico 

e equipamentos) conforme se apresenta a seguir.  

 

 

4.1. Recursos humanos  

 

A prestação de serviços de saúde, se dará pelo trabalho colaborativo e interprofissional de 

equipe composta por profissionais especializados das áreas de fonoaudiologia, fisioterapia, 

neurologia clínica e psicologia. Além dos profissionais técnicos, também estão previstos os cargos 

de Diretor e Ajudante geral, que são necessários para a gestão e apoio ao serviço de saúde, 

respectivamente.  

 

A carga horária mensal foi estimada para atender as ações de assistência, registros de 

informações e gestão do processo de trabalho e do serviço de saúde, totalizando 1.053 horas 

mensais, consideradas as variações mensais, com meses com quatro e cinco semanas no mês, 

conforme quadro 1.  
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Quadro 1 – Equipe Profissional  

 

Cargo Número de Profissionais  Carga horária semanal  Carga horária mensal 

Fisioterapeutas 2 40 180 

Fonoaudiólogos 3 60 270 

Neuropediatra  1 4 18 

Psicólogos 2 50 225 

Diretor  1 40 180 

Ajudante Geral  1 40 180 

Total  10 234 1.053 

 

 

4.2. Recursos físicos 

 

A APAE presta serviços subsidiados pela Administração Municipal à sociedade bragantina 

há mais de 50 anos. Para a prestação dos serviços previstos neste plano de trabalho, ofertará a 

estrutura física de seu ambulatório, composto por salas de atendimento, salas de apoio 

administrativo, sala de convivência e sanitários, conforme detalhamento apresentado no quadro 2.  

 

Quadro 2 – Espaço Físico 

 

Descrição do Espaço Físico Qtde. 

Banheiros Feminino 4 

Banheiros Masculino 4 

Sala de Arquivo Médico 1 
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Sala de Arquivo Morto 2 

Sala de Direção Administrativa / Técnica 1 

Sala de Espera Médica 1 

Sala de Fisioterapia 1 

Sala de Funcionários / Café 1 

Sala de Integração sensorial 1 

Sala de Pais com banheiro 1 

Sala de Recepção 1 

Sala de Troca 1 

Sala Médica 1 

Salas de Fonoaudiologia 2 

Salas de Psicologia 3 

 

 

4.3. Mobiliário e Equipamentos  

 

A APAE ofertará ainda, todo o mobiliário e equipamentos necessários à prestação de 

serviços, conforme detalhamento apresentado no quadro 3.  

 

Quadro 3 – Mobiliário de Equipamentos  

 

Descrição dos Equipamentos  Qtde. 

Aparelho de eletroestimulação 1 

Armários de aço 5 

Arquivos de aço 7 

Aspirador de secreção 1 
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Balança digital 1 

Balanço concha 1 

Bandinha Rítmica - estimulação auditiva 1 

Barra paralela 1 

Bastões 5 

Bolas Bobath 5 

Brinquedos 40 

Cadeiras 15 

Cunha 1 

Escada de madeira 1 

Esfigmomanômetro 3 

Espaldar 1 

Espelhos 5 

Esteira 1 

Estetoscópio 1 

Flex motor 1 

Guinchos móvel 1 

Halteres 1kg 1 

Inalador 2 

Jogos 40 

Jogos de discriminação auditiva e treino articulatório - audição e linguagem 2 

Jogos de percepção visual 2 

Jump 1 

Laser pulse 1 

Macas 1 

Mesas diversas 5 
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Moranga 1 

Otoscópio 1 

Paraquédas 1 

Prancha de equilíbrio 1 

Rede integração sensorial 1 

Rolo Bobath 2 

Rolo vestibulador 1 

Setting terapêutico (integração sensorial) 1 

Software boardmaker - comunicação alternativa 1 

Tablado 1 

Teste Psicológico avaliativo - Bayley III - Escalas de desenvolvimento do bebê e da criança 

pequena 
1 

Teste Psicológico avaliativo - DENVER II - Teste de Triagem do Desenvolvimento 1 

Teste Psicológico avaliativo - IDADI - Inventário Dimensional De Avaliação Do 
Desenvolvimento Infantil 

1 

Teste Psicológico avaliativo - Perfil Sensorial 2 1 

Teste Psicológico avaliativo - R-1 Forma B Teste não Verbal de Inteligência (acima de 18 

anos) 
1 

Teste Psicológico avaliativo - SON-R 2 1/2 -7 [A]  1 

Teste Psicológico avaliativo - SON-R 6-40 1 

Teste Psicológico avaliativo - SRS-2 - Escala de Responsividade Social 2ª edição 1 

Teste Psicológico avaliativo - TNVRI - Teste não Verbal de Raciocínio para Crianças (5 a 

13anos) 
1 

Teste Psicológico avaliativo - Víneland-3 - Escalas de Comportamento Adaptativo 1 

Teste Psicológico avaliativo - Sistema PROTEA-R de Avaliação do Transtorno do Espectro 
Autista 

1 

Teste Psicológico avaliativo - WAIS III - Escala de Inteligência Wechsler para Adultos 1 

Teste Psicológico avaliativo - WISC IV - Escala Wechsler de Inteligência para Crianças 1 

Tornozeleira 2kg 2 

Ultrassom de 1 MHZ 1 
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